
BÀI TUYÊN TRUYỀN
[bookmark: _GoBack]MỘT SỐ NHIỆM VỤ CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH NĂM 2026
Nhằm nâng cao nhận thức, trách nhiệm của tập thể lãnh đạo, người đứng đầu cơ quan, đơn vị, của cán bộ, công chức trong cơ quan hành chính nhà nước các cấp và nhân dân về ý nghĩa, mục tiêu, tầm quan trọng của công tác cải cách hành chính đối với sự nghiệp phát triển kinh tế - xã hội. Nâng cao kỷ luật, kỷ cương hành chính, văn hóa công vụ, quy tắc ứng xử của công chức; thực hiện có hiệu quả cơ chế một cửa, một cửa liên thông theo hướng văn minh, hiện đại. Tăng cường sự tham gia của người dân, doanh nghiệp và tổ chức xã hội trong việc thực hiện cải cách hành chính; tuyên truyền người dân, tổ chức và doanh nghiệp tích cực sử dụng các dịch vụ công trực tuyến, dịch vụ bưu chính công ích và giám sát các hoạt động thực thi công vụ, kết quả thực hiện của địa phương. UBND Hoằng Lộc triển khai các nhiệm vụ cải cách hành chính năm 2026 gồm:
2.1. Cải cách thể chế
a) Tổ chức triển khai thực hiện, tuyên truyền, phổ biến các quy định của pháp luật thuộc các lĩnh vực: đất đai, nông nghiệp, bảo vệ môi trường, y tế, giáo dục, an sinh xã hội; kịp thời tổng hợp, kiến nghị cấp có thẩm quyền sửa đổi, bổ sung những quy định không còn phù hợp.
b) Xây dựng và tổ chức tự kiểm tra, rà soát văn bản QPPL do HĐND, UBND xã ban hành thuộc lĩnh vực quản lý.
c) Triển khai thực hiện trách nhiệm quản lý nhà nước trong công tác tổ chức thi hành pháp luật trên địa bàn xã.
d) Triển khai có hiệu quả Đề án “Chuyển đổi số trong công tác phổ biến giáo dục pháp luật giai đoạn 2025 - 2030” trên địa bàn xã.
2.2. Cải cách thủ tục hành chính
a) Thực hiện công khai đầy đủ, kịp thời TTHC, TTHC nội bộ thuộc thẩm quyền quản lý, giải quyết. Tập trung đẩy mạnh rà soát, đề xuất, kiến nghị sửa đổi, bổ sung hoặc bãi bỏ TTHC, TTHC nội bộ, quy định không cần thiết làm phát sinh chi phí tuân thủ của tổ chức, cá nhân tại các văn bản QPPL, đặc biệt là pháp luật chuyên ngành.
b) Tiếp tục đổi mới thực hiện cơ chế một cửa; một cửa liên thông trong giải quyết TTHC; bảo đảm trên 98% hồ sơ TTHC tại Trung tâm Phục vụ hành chính công được giải quyết trước và đúng hạn; nghiêm túc thực hiện việc công khai xin lỗi người dân, tổ chức khi để xảy ra trễ hẹn; tăng tỷ lệ hồ sơ TTHC tiếp nhận và giải quyết trực tuyến; tỷ lệ giao dịch thanh toán trực tuyến đạt tối thiểu từ 55% trở lên.
c) Tiếp tục thực hiện các nội dung, nhiệm vụ theo Quyết định số 06/QĐTTg ngày 06/01/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 2030 trên địa bàn xã.
d) Rà soát, hoàn thiện quy trình nội bộ đối với từng TTHC, đảm bảo rõ thời gian, rõ trách nhiệm của các phòng, đơn vị chuyên môn, từng bước của quy trình giải quyết TTHC.
đ) Tổ chức thực hiện có hiệu quả việc triển khai rà soát thủ tục hành chính thuộc phạm vi quản lý, đề xuất phương án cắt giảm, đơn giản hóa và trình cấp có thẩm quyền xem xét, phê duyệt;
e) Triển khai có hiệu quả việc thực hiện TTHC không phụ thuộc địa giới hành chỉnh.
g) Thường xuyên đánh giá mức độ hài lòng của người dân, doanh nghiệp về giải quyết TTHC.
 h) Tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong giải quyết TTHC; đẩy mạnh việc thực hiện số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC để làm giàu kho dữ liệu, tạo điều kiện thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp không phải cung cấp lại các thông tin đã có, gắn việc số hóa với việc thực hiện nhiệm vụ của cán bộ, công chức, viên chức trong quá trình tiếp nhận, giải quyết TTHC. Nâng cao tỷ lệ khai thác, sử dụng lại thông tin, dữ liệu số hoá đạt từ 80% trở lên.
i) Nâng cao hiệu quả giải quyết phản ánh, kiến nghị cho người dân, doanh nghiệp; chia sẻ công khai kết quả giải quyết phản ánh kiến nghị trên Hệ thống Phản hồi Thanh Hóa, Cổng Dịch vụ công quốc gia theo quy định.
k) Tăng cường công tác truyền thông về cải cách TTHC với nhiều hình thức đa dạng, phong phú nhằm nâng cao hiệu quả công tác cải cách TTHC, tạo sự đồng thuận xã hội, củng cố niềm tin của Nhân dân.
2. 3. Cải cách tổ chức bộ máy hành chính nhà nước
[bookmark: _Hlk209603720]a) Tiếp tục rà soát, đề nghị sửa đổi, bổ sung việc hoàn thiện chính sách, pháp luật về tổ chức bộ máy hành chính; quy định về phân công, phân cấp quản lý tổ chức bộ máy, biên chế và cán bộ, công chức, viên chức thuộc cấp xã quản lý.
b) Tổ chức thực hiện các nhiệm vụ được phân cấp, phân quyền; kịp thời phản ánh, kiến nghị những khó khăn, vướng mắc trong quá trình tổ chức thực hiện mô hình chính quyền địa phương theo quy định.
c) Gắn sắp xếp tổ chức bộ máy với đổi mới phương thức lãnh đạo, nâng cao hiệu năng, hiệu lực, hiệu quả hoạt động của bộ máy hành chính nhà nước tại địa phương.
d) Thực hiện sắp xếp các đơn vị sự nghiệp công lập theo kế hoạch của UBND tỉnh.
đ) Xây dựng đề án thực hiện sắp xếp, sáp nhập thôn phù hợp với yêu cầu quản lý và tổ chức hoạt động của thôn.
g) Thực hiện khảo sát, đánh giá mức độ hài lòng của người dân, tổ chức đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính nhà nước.
[bookmark: _Hlk209603803][bookmark: _Hlk209603767]e) Tăng cường tự kiểm tra tình hình tổ chức và hoạt động của các phòng, đơn vị chuyên môn thuộc UBND xã; chú trọng tự kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ quản lý nhà nước đã phân cấp cho các phòng chuyên môn thuộc UBND xã.
2.4. Cải cách chế độ công vụ
[bookmark: _Hlk209617067]a) Tiếp tục triển khai thực hiện các quy định về khuyến khích, bảo vệ cán bộ năng động sáng tạo, dám nghĩ, dám làm, dám chịu trách nhiệm vì lợi ích chung.
b) Triển khai áp dụng Chỉ số đánh giá hiệu suất công việc (KPI) để đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ của cán bộ, công chức theo chỉ đạo của tỉnh.
[bookmark: _Hlk209616920]c) Cơ cấu, sắp xếp lại đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức tại các phòng, ban, đơn vị theo vị trí việc làm, khung năng lực, bảo đảm đúng người, đúng việc, nâng cao chất lượng, hợp lý về cơ cấu. 
[bookmark: _Hlk209616984]d) Đổi mới nội dung, phương pháp đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn nâng cao năng lực và kỹ năng cho đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức gắn với vị trí việc làm; trong đó ưu tiên đào tạo các lĩnh vực: khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo, kỹ năng số, công nghệ số. 
đ) Xây dựng văn hóa giải trình trong hoạt động công vụ; siết chặt kỷ luật, kỷ cương; đẩy mạnh công tác tự kiểm tra, tự giám sát nhằm chủ động ngăn chặn sai phạm ngay “từ sớm, từ xa”, không để sai phạm nhỏ tích tụ thành khuyết điểm lớn.
2.5. Cải cách tài chính công
a) Xây dựng Kế hoạch đầu tư công giai đoạn 2026 - 2030
b) Rà soát, hoàn thiện và tổ chức thực hiện các quy định của pháp luật về quản lý ngân sách, quản lý tài sản công theo thẩm quyền.
c) Xây dựng và triển khai thực hiện chương trình thực hành tiết kiệm, chống lãng phí trên địa bàn xã.
d) Tăng cường tự kiểm tra, giám sát các quy định của pháp luật về sử dụng ngân sách nhà nước gắn với thực hành tiết kiệm, chống lãng phí, tham nhũng, tiêu cực trong hoạt động ngân sách xã; 
[bookmark: _Hlk213933025]2.6. Xây dựng và phát triển chính quyền điện tử, chính quyền số
a) Tiếp tục triển khai thực hiện có hiệu quả Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia; Nghị quyết số 71/NQ-CP ngày 01/4/2025 của Chính phủ về việc sửa đổi, bổ sung Chương trình hành động của Chính phủ thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị và các kế hoạch, chương trình của Tỉnh uỷ, UBND tỉnh, Đảng ủy, UBND xã về triển khai thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW.
b) Tích cực thúc đẩy chuyển đổi số, đặc biệt là tái cấu trúc, đổi mới mô hình, quy trình hoạt động kết hợp với áp dụng công nghệ số, dữ liệu số trong chỉ đạo, điều hành, phát triển kinh tế - xã hội của xã.
c) Thực hiện kết nối, chia sẻ dữ liệu phục vụ xây dựng chính quyền điện tử, chính quyền số phù hợp với định hướng, chiến lược quốc gia.
d) Phối hợp đăng ký đào tạo, tập huấn, bồi dưỡng, cập nhật kiến thức, kỹ năng về chuyển đổi số, ứng dụng công nghệ số, phân tích dữ liệu cho cán bộ, công chức, viên chức của các phòng, ban, ngành, đơn vị trên địa bàn xã; 
đ Đảm bảo hạ tầng kỹ thuật và triển khai các biện pháp về an toàn, an ninh thông tin để thực hiện tích hợp các phần mềm dùng chung của xã được hoạt động an toàn, thông suốt và ổn định.
e) Duy trì các nền tảng, hệ thống cho phát triển chính quyền số, kinh tế số, xã hội số; phát triển, duy trì các cơ sở dữ liệu dùng chung, chuyên ngành phục vụ ứng dụng, dịch vụ chính quyền số trong nội bộ của xã. 
h) Tích cực phổ cập, tăng khả năng tiếp cận dịch vụ thanh toán điện tử, sử dụng các tiện ích thông minh hỗ trợ người dân, doanh nghiệp khi giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính một cách rộng rãi.
i) Tiếp tục áp dụng, duy trì Hệ thống quản lý chất lượng ISO 9001:2015 vào hoạt động của đơn vị.
2.7. Công tác chỉ đạo, điều hành, tuyên truyền về cải cách hành chính 
a) Trên cơ sở Kế hoạch cải cách hành chính của xã, các cơ quan, đơn vị, khẩn trương xây dựng Kế hoạch cải cách hành chính của cơ quan, đơn vị mình; phân công, giao trách nhiệm cụ thể cho từng cá nhân, tập thể. Xác định rõ trách nhiệm người đứng đầu trong chỉ đạo, điều hành thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính. 
b) Tổ chức tự đánh giá, chấm điểm xác định Chỉ số cải cách hành chính, đảm bảo thực chất, khách quan, chính xác kết quả thực hiện nhiệm vụ được giao của các cơ quan, đơn vị. 
c) Đổi mới, đa dạng hóa nội dung, hình thức tuyên truyền về cải cách hành chính, trong đó tập trung đến công khai, minh bạch, giảm thời gian trong giải quyết thủ tục hành chính, dịch vụ trực tuyến. 
d) Tăng cường công tác tự kiểm tra, giám sát cải cách hành chính đối với các cơ quan, đơn vị thuộc UBND xã.
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